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中文摘要 
 

 本組專題論文以 2021 年第十屆觀光精英盃全國遊程設計競賽以及 2021 年全國

大專院校綠色旅遊創意遊程競賽為主題，內容包含兩組比賽的企劃書、比賽簡報、

備賽過程、賽後檢討及附錄，其中著墨於遊程設計的內容安排、詳細規劃與企劃書

撰寫、簡報製作，以及參加競賽後的所學與感想。 

目前本系歷屆專題的論文中，關於遊程設計相關的比賽文本較少，能夠參考、

學習的範本並不多，因此本論文以參賽動機、訓練過程、比賽流程和比賽心得等綱

要為主軸，詳細的介紹參加遊程設計比賽的心路歷程。我們將組員們從一開始對遊

程比賽的一竅不通到經過不斷的練習、討論還有向專業的老師及旅行業者請益，最

後進入決賽及獲獎的整個過程，完整的紀錄並深入探討。 

最後我們將參加的這兩項遊程設計比賽的心路歷程與經驗撰寫成本專題論文，

除了將本組參賽的成果做一個總結之外，也提供往後對遊程設計相關比賽有興趣的

學弟妺們一個參考範本和借鏡。 

 

關鍵詞:遊程設計競賽、觀光菁英盃、綠色遊程 
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日本語要旨 

本文は 2021 年第十回全国観光エリートカップツアープランコンペティションと

2021 年全国大学グリーン観光クリエイティブツアープランコンペティションをテ

ーマとしてまとめたものである。本文の内容はその二つの試合の企画書、試合ブ

リーフィング、準備過程、試合後の検討及び審査員からのアドバイスを含め、ツ

アーデザインの内容も検討した。その中には詳細な計画過程と企画書、ブリーフ

ィング制作、及びコンテストに参加した後の学びと感想も触れる。      

今まで本学科にある専題論文を見ると、ツアープランコンテストに関する専題

論文が少ないことが分かる。参考できるサンプルが少ないので、本文は参加動機、

訓練過程、試合の流れ、試合後の感想文などを中心に、ツアープランコンテスト

に参加する過程を詳細に紹介する。私たちは最初からツアープランコンテストに

ついて何も知らなかったから、絶え間なく練習、討論、そして指導先生と旅行業

者のプロに指導をいただいて、最後に決勝戦に入り受賞した過程をまとめて深く

検討する。  

最後に、私たちはこの二つのコンテストに参加した経験を整って本文を書いた。

私たちは参加した結果をまとめた以外、今後ツアープランに関連する試合に興味

がある後輩たちにサンプルを提供できれば良いと思っている。  

 

キーワード:ツアープランコンペティション、観光エリートカップ、グリンツアー 

 



IV 
 

目錄 

第一章 參賽過程－觀光精英盃 ..................................................................................... 1 

第一節 關於競賽 ......................................................................................................... 1 
第二節 參賽動機 ......................................................................................................... 1 
第三節 備賽過程 ......................................................................................................... 2 
一、 行程規劃 ......................................................................................................... 2 
二、 簡報製作 ......................................................................................................... 2 
三、 開會與練習 ..................................................................................................... 2 
四、 比賽實況 ......................................................................................................... 5 
五、 參賽作品 ......................................................................................................... 9 

第二章 參賽過程-綠色遊程競賽 ................................................................................. 32 

第一節 關於競賽 ....................................................................................................... 32 
第二節 參賽動機 ....................................................................................................... 32 
第三節 備賽過程 ....................................................................................................... 33 
一、 行程規劃 ....................................................................................................... 33 
二、 簡報製作 ....................................................................................................... 33 
三、 開會與練習 ................................................................................................... 34 
四、 比賽實況 ....................................................................................................... 36 
五、 參賽作品 ....................................................................................................... 39 

第三章 賽後檢討 ........................................................................................................... 68 

一、 優點 ............................................................................................................... 68 
二、 缺點 ............................................................................................................... 68 
三、 如何改進 ....................................................................................................... 68 
四、 評審評語 ....................................................................................................... 69 
五、 改善方式 ....................................................................................................... 69 
六、 個人心得 ....................................................................................................... 70 

附錄一 .............................................................................................................................. 75 

一、 2021年觀光精英盃全國設計競賽簡章 ........................................................... 75 
二、 觀精盃參賽證明及獎狀 ................................................................................... 84 
三、 觀精盃比賽影片 ............................................................................................... 86 

附錄二 .............................................................................................................................. 87 

一、 2021全國大專院校綠色旅遊創意遊程競賽簡章 ........................................... 87 
二、 綠色遊程參賽證明及獎狀 ............................................................................... 94 
三、 綠色遊程決賽照片及影片 ............................................................................... 96 

參考文獻 .......................................................................................................................... 97 

專題報告修正要點 ......................................................................................................... 100 

組員分工表 .................................................................................................................... 101 

 



V 
 

 圖目錄 

圖 1-3-1 跟老師開會 ...................................................................................................... 3 
圖 1-3-2 演練給老師看 .................................................................................................. 3 
圖 1-3-3 線上開會練習 .................................................................................................. 4 
圖 1-3-4 比賽階段時間圖 .............................................................................................. 4 
圖 2-3-1 線上開會 ........................................................................................................ 34 
圖 2-3-2 實體在研究小間開會 .................................................................................... 34 
圖 2-3-3 線上開會練習 ................................................................................................ 35 
圖 2-3-4 比賽階段時間圖 ............................................................................................ 35 
圖 2-3-5 入圍決賽名單 ................................................................................................ 37 
圖 2-3-6 第五名獎狀 .................................................................................................... 38 

 



VI 
 

 表目錄 

表 1-3-1 初賽流程表 ....................................................................................................... 5 
表 1-3-2 決賽流程表 ....................................................................................................... 5 
表 1-3-3 入圍決賽名單表 ............................................................................................... 6 
表 1-3-4 決賽比賽名次表 ............................................................................................... 8 
表 2-3-1 決賽時程表 ..................................................................................................... 36 

  



1 
 

第一章 參賽過程－觀光精英盃 

第一節 關於競賽 

2021 年中華民國遊程規劃設計協會舉辦「2021 年第十屆觀光精英盃全國遊程設

計競賽」，活動目的為 21 世紀開始，全球旅遊快速發展，國民旅遊更是近期最受歡

迎的休閒產業，旅遊市場不同以往的大眾商品，而追求卓越品質之目標更廣為重視。

參賽作品需以團體旅客 20 人以上做為設計，並結合花季旅遊景點或地區進行規劃，

融入賞花、花卉文化特色之遊程。透過這場全台規模最大的遊程賽事，提升學術界

及產業界的交流機會，激發參賽者們的創意潛力、表現力，除了加強實務操作技能

外，亦將台灣這些得天獨厚的資源結合設計者的創意，向國內旅客加強推廣台灣茶

產、花季活動，領略其獨特魅力，藉此打響台灣旅遊品牌的知名度，讓台灣在國際

舞台上發光發熱。 

 

第二節 參賽動機 

起初在專題組別成立之時，我們不知道要以何種內容來作為深入研究的主題。

在和指導老師討論後，了解到記錄參加比賽的經歷、心得來作為專題的內容是可行

的方案。經過小組討論後，組員們對於遊程設計的競賽較有興趣，此外旅遊及觀光

也是指導老師的專業領域。並且身於應用日語系的我們，考量到未來就業可以從事

導遊、領隊工作，疫情前學校有小導遊活動，透過帶領日本高中生遊台北的修學旅

行交流活動，讓我們提前熟悉導遊的工作內容，然而自 2020 年以來在新冠肺炎的影

響下，帶領日本高中生的遊台小導遊活動停辦後，為了更瞭解遊程該如何安排，因

此我們參與了「觀光菁英盃全國遊程設計競賽」，且前無先例，希望能學以致用將

好好地發揮及應用在比賽上，也能在參賽的過程中累積自身的能力和經驗。 
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第三節 備賽過程 

一、 行程規劃 

這次的「2021 年第十屆觀光精英盃全國遊程設計競賽」主題是以花卉文化結合

旅遊行程，因此我們便以台灣的花卉之都「彰化」作為主要的旅遊地點，整個備賽

時間自 110 年 9 月至 110 年 11 月。起初因為彰化有豐富的花卉產業資源，因此在找

尋景點這方面還算是順利，但到後來才發現安排好的景點放在 google map上安排路

徑時，導覽動線十分的不順暢，此外彰化優質的住宿飯店選擇也偏少，更是增加了

景點路線安排上的困難。最後經過多次的討論才勉強排出了較為通順的遊程路線。

遊程景點和路線都安排好之後，剩下的景點介紹和估價表等也較能事半功倍。 

 

二、 簡報製作 

為了符合遊程設計的目標客群，我們設定為年輕族群，因此我們的簡報設計以

年輕人愛用的社群媒體 Instagram 為參考模板。我們將 PPT 設計成貼文的方式，整

體風格為簡約、創新，版面的呈現也有別於以往，放棄了普遍的橫式版面轉為使用

直式版面令人眼睛為之一亮。也成功的吸引了評審委員們的目光，但也因直式版面

的關係使得空間較小，壓縮到了文字字體使看簡報的人眼睛較吃力。PPT 使用多張

照片結合動畫，使版面較不呆板，讓人在觀看簡報時也能清楚知道報告項目。 

 

三、 開會與練習 

本組從 111 年 9 月初開始密集開會與練習，起初大約有 50 天左右的時間在準備

企劃書，之後企劃書訂稿後開始製作簡報並排練口頭報告。起初口頭報告的狀況十

分生澀、不熟練，之後在反覆的練習後開始漸入佳境。初賽的結果出來後，我們採

實體與線上的報告練習，最後並請老師給予我們須修改的建議。最後在老師的輔導

和努力練習後，在線上決賽中把我們的成果完整的呈現給各位評審老師。 
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圖 1-3-1跟老師開會 

 
                               

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

圖 1-3-1演練給老師看 
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圖 1-3-3線上開會練習 

 

1-3-2比賽階段時間圖 
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四、 比賽實況 

（一） 初賽流程 

2021 年 11 月 3 日 

表 1-3-1 初賽流程表 

 
（二） 決賽流程 

2021 年 11 月 19 日 

表 1-3-2 決賽流程表 

時間 內容 

09:00-09:20 開幕登入主辦單位 Google meet 

09:40-09:50 來賓致詞、頒發感謝狀、比賽規則宣讀、評審群介紹 

09:40-09:50 分散至比賽 Google meet 

09:50-12:00 

U2-01 苗卉親子齊相隨 栗栗在目花之美 

U2-02 金花喜 ・ 韭花喜 

U2-03 花現繽紛 人間仙境 

U2-04 花開有時，緣分相時 

U2-05 ＃tag 你心「中」的「彰」花 

時間 內容 

2021 年 10 月 20 日止 線上報名及繳費 

2021 年 10 月 24 日止 PDF 電子資料上傳 

2021 年 10 月 27 日止 影片連結上傳 

2021 年 11 月 3 日 東南科技大學(新北市)12:00 直播頒獎 
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U2-06 心 ‧ 花 ‧ 藝 

U2-07 藝起旅遊闖花關，花現新台灣 

U2-08 花前夕下 星迎白紗 

12:00-13:00 中午休息時間 

13:00-14:30 

U2-09 冬之花與溫泉之旅 

U2-10 花艷巧遇 

U2-11 紫願為您 藤韻長情 

U2-12 薰香四溢．與你桐在 

U2-13 攜手東遊．賞花趣 

U2-14 抓賞春花尾 親牽子遊趣 

14:30-15:30 休息&成績計算 

15:30-16:30 閉幕典禮、傑出教師表揚、評審講評&頒獎 

 
（三） 入圍決賽名單 

表 1-3-3 入圍決賽名單表 

北區 大專院校組 花見台灣組 
獎項 作品名稱 

優勝 苗卉親子相隨 栗栗在目花之美 

優勝 金花喜·韭花喜 

優勝 花現繽紛人間仙境 
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優勝 花開有時，緣分相時 

優勝 #tag 你心「中」的「彰」花 

優勝 心．花．藝 

佳作 花現新世界，三人來作夥/來到花花世界只為你綻 

佳作 暢遊花東山海戀 

佳作 藝知獨 SHOW 

佳作 遇見花海 Fu 松心靈 

佳作 金日來浪流蓮 

佳作 紫櫻芋見你 

佳作 浪花 

佳作 櫻賞叢遊 

佳作 台花宜線 

佳作 賞客感謝祭 

佳作 冬日 梅香如故 

佳作 書(舒)林花(棒)香(湘) 

佳作 金彩檳紛美麗花蓮 
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（四） 決賽比賽名次 

本組遊程名稱為「#tag你心「中」的「彰」花」，獲得特優。 

表 1-3-4 決賽比賽名次表 

 

  

大專院校組 花見台灣 

獎項 作品名稱 參賽單位 

第一名 攜手東遊.賞花趣 國立高雄科技大學觀光管理系 

第二名 金花喜.韭花喜 景文科技大學旅遊管理系 

第三名 苗卉親子齊相隨栗栗在目花之美 致理科技大學 

第四名 花開有時，緣分相時 國立東華大學觀光暨休閒遊憩學系 

第五名 花前夕下星迎白 國立澎湖科技大學 

第六名 抓賞春花尾親 長榮大學 

特優 紫願為您藤長情 台南應用科技大學旅館管理系 

特優 #Tag 你心「中」的「彰」花 致理科技大學應用日語系 

特優 藝起旅遊闖花關，花現新台灣 南華大學旅遊管理學系 

特優 薰香四溢·與你桐在 國立高雄科技大學觀光管理系 

特優 花艷巧遇 大葉大學觀光旅遊學系 

特優 冬之花與溫泉之旅 靜宜大學觀光事業學系 

特優 心.花.藝 國立體育大學休閒產業經營學系 

特優 花現繽紛人仙境 醒吾科技大學觀光休閒系 
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五、  參賽作品 

（一） 企劃書 

本組參加觀菁盃遊程競賽「＃tag你心中的彰花」的企劃書如下，共 17頁，內

容包括遊程特色及行程規劃等。 
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（二） 簡報設計 

    本組參加觀菁盃競賽「＃tag你心中的彰花」的簡報如下，共 13頁。 
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（三） 簡報講稿 

筠芳：各位評審委員大家好我們的遊程名稱是#tag你心中的彰花 我是陳筠芳。 

冠亦：我是陳冠亦、本次由我們來報告本次遊程的內容。 

首先是我們的遊程主題與市場地位:在科技的進步下，人們生活步調越來越快。

忙於工作或就學，積累了許多的壓力。因此我們想在一年開始的春季，安排一趟旅

程讓現在繁忙的都市人出外走走，欣賞彰化、台中的歷史文化與花卉美景，釋放積

累的壓力並替自己好好充電。此外在社群媒體興盛的時代，我們安排了許多美景讓

遊客們打卡、紀錄下此趟出遊的回憶並豐富自己的社群媒體。這也是我們報告的設

計發想來源。 

接下來是我們的遊程特色，在我們的遊程當中結合了四大元素，聽到名字一定

會聯想到彰化與台中的指標性的景點還有富含美景的自然風光，接著是包含了永生

花及生態農場的生態體驗，以及當地的花卉產業文化。 

接下來是我們三天的遊程規劃，第一天從苗栗車站集合之後先前往坑內風鈴木

花道，風鈴木每到三月初就會相繼開出金黃色的花朵，風鈴木花如同煙火綻放一般，

實在是拍照打卡的一大熱點。接下來到二八水驛站來享用美食，二八水驛站是一家

充滿懷舊風味的餐廳，美味的台菜配上復古的佈景可說是一大享受。吃飽喝足之後

前往田尾公路花園，田尾公路花園內生產各種花卉，而我們可以騎著腳踏車徜徉於

各式花卉美景之中。下一站來到位於田尾公路花園的尤加利手作不凋花乾燥花屋，

裡面有永生花達人講解永生花和其製作的方式，帶領遊客們享受 DIY 體驗，拿到屬

於自己的永生花紀念品。最後會入住彰化地區最具口碑的昇財麗禧酒店享用晚餐和

住宿。 

第二天的第一站來到成美文化園參觀，園內的庭園之美和文化建物成美公堂是

兩大量點，此外園內的松伯軒餐廳更是在日式庭院造景包圍中的美食天堂。接著便

到二林木棉花道，此木棉花道將近 1.3 公里長，在三月開始盛開的木棉花美麗的景

象猶如燃燒的街道，實在美不勝收，非常適合拍照打卡呢。下一站，我們來到了鹿

港老街，鹿港古時是以貿易為主，港口附近由於地利之便，便形成船行與商家的重

要據點。古色古香的老街和街邊的民俗藝品店，駐足其中彷彿踏入時光隧道。最後

逛完古色古香的鹿港老街後到第二天的住宿飯店(五星級的清新溫泉飯店享用精緻美

味的晚餐之外還能邊欣賞美麗的夜景邊泡著溫泉，十分的療癒心靈。 
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最後一天吃完早餐後的第一站是彩虹眷村 一踏入眷村映入眼簾的是可愛夢幻的

塗鴉，彷彿來到童話世界，體驗繽紛色彩與復古建築的完美結合。接著是赤腳ㄚ生

態農莊，綠意盎然的草皮、沙坑和樹屋和動物園區等，彷彿回到童年純真的美好。

園內的餐廳更是菜式多樣，令人食指大動。最後一站，中社觀光花市花海，中社觀

光花市園區是歐式庭院風格，一年四季都能譜出豐富的花卉色彩。而春季能夠欣賞

到波斯菊、鬱金香、百合、海芋等花卉。最後回到苗栗火車站解散，結束這三天的

旅途。 

筠芳：讓我來為大家介紹本遊程的行銷策略，SWOT 分析，優勢：入住四五星級

高級飯店，提供優良的住宿品質。行程以網美景點為主，讓遊客能拍照打卡留念，

也吸引本遊程的目標客群。本遊程結合當地歷史文化及產業資源，帶給遊客豐富的

遊程體驗。劣勢：於彰化遊玩時，為提供合法星級飯店，導致遊程路線稍有不順。

遊程有自行車、手作ＤＩＹ及戶外活動，較耗體力。遊程主打精緻行程，故費用較

無競爭力。機會：彰化有花卉之都的美名，春季的木棉花及風鈴木更是此地的特色

美景，吸引在春季無法於自身縣市賞花的遊客，一同欣賞美麗的花卉。在全球疫情

蔓延無法出國的情況下，台灣疫情相對控制穩定，使國人對國內旅遊意願提高。這

成為了我們的機會威脅：本遊程地點部分為戶外，易受天氣影響，導致遊客無法盡

興而歸。在五倍券及國旅券的發放下，遊客可能選擇自由行，因此對團體旅遊意願

度降低。4Ｐ分析：產品：結合優質的行程、精緻餐食、舒適的交通；價格：我們採

4人同行 1人半價的優惠方式及於本遊程拍照打卡並分享，另贈送禮券，於半年內可

折抵往後參加的其他遊程。通路：我們利用實體門店、購物網站、Ｂ2Ｂ；促銷：大

眾廣告、社群網路、業務拜訪、公關活動、產品發佈會、公益慈善活動；醫療資源：

完善的醫療系統，不慎發生意外時，能做出相對應的緊急處理措施。 

結語：慢下腳步，徜徉於花海之間 ，釋放壓力、替自己充電，在心裡和社群媒

體中記錄下美好的回憶 ， 一起來 tag你心中的彰花吧！ 
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第二章 參賽過程-綠色遊程競賽 

第一節 關於競賽 

「2021全國大專院校『綠色旅遊創意遊程』競賽」於 2017年舉辦第一屆競賽，

參賽對象為目前就讀各公私立大專校院在學學生，不限科系、年級皆可報名參加。  

而在規劃遊程時同時考量食、衣、住、行、育、樂、購等層面，共同為環境生

態盡一份心力，建構生態旅遊產業鏈永續發展，實踐「環境衝擊最小化，在地福祉

最大化」的旅遊活動。  

競賽宗旨以綠色旅遊為主，強調觀光活動需對環境友善，降低對環境造成的負

擔。培養大學生對於綠色遊程有更深的了解，並將環保及節能概念、生態學習和人

文價值等價值觀融入行程規劃中，發揮學生遊程規劃專業知識與創意，為發展台灣

綠色觀光與愛護地球盡一份心力。  

為響應綠色環保，競賽所有獎狀與參賽證明皆為「電子證書」，每組一張於競

賽結束後 email 至參賽隊伍組長，明確落實環保愛地球的原則。 

 

第二節 參賽動機 

由於前次遊程競賽只獲得佳作無緣晉級決賽，因此我們便準備再嘗試參加一次

遊程相關的競賽，希望能進入決賽作為專題發表的項目。最終發現此次由德明財經

科技大學所主辦的 2021 全國大專院校綠色旅遊創意遊程競賽。在看到這個新主題時，

我們也有過不確定，時間上來得及嗎？我們是否會做出一份好的綠色旅遊企劃書呢?

但最終經由隊員間不斷的努力，也證實了我們對行程設計方面，已經更有方向，也

較得心應手了。 
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第三節 備賽過程 

一、 行程規劃 

2021 全國大專院校綠色旅遊創意遊程競賽，與一般遊程競賽不同的是，此次競

賽以綠色旅遊為主軸，但那時距離截止日期剩一個月左右了，不過初賽只需要繳交

企劃書，決賽才需要發表，我們便開始頻繁開會討論企劃書主軸景點地區，最初先

讓每位組員大致列出自己想設計的地區景點行程，再票選最終景點地區，最後選出

以台南為主的遊程，並將客群擬定為大學生、年輕人以及喜愛綠色議題的人們，依

照競賽規定設計在台南當地的三天兩夜行程。 

此次把目標客群擬定在大學生上的關係，造成偏向了我們自己出遊的喜好方向

安排行程，後續跟老師討論才知道老師是台南當地人，建議我們不要安排觀光客喜

愛的常見行程，要顧慮如何呈現台南特色，因此推薦了很多台南在地具歷史意義的

特色景點，我們也考量了三天的交通工具都是以環保取向的自行車的話，危險性較

高，且旅客隊伍也較分散，因此在交通方面只設計第一天為自行車行程，剛好符合

當年度交通部觀光局制定的自行車旅遊年。後兩天則更改成遊覽車，也能安排前往

較遠的台江國家公園，不會有自行車難以到達的問題。除了親近大自然之外，還安

排結合教育性質的教育園區及具有歷史性的園區，故行程的初步規劃定稿了。 

因為行程後兩天不安排自行車的行程，也嚴格挑選綠色餐廳、綠色飯店，在頻

繁的與老師討論如何改善細節後，終於定稿並順利繳交企劃書。 

 

二、 簡報製作 

公布入圍決賽後，按照企劃書分配的內容來製作簡報，我們採取簡約風，大量

圖片搭配簡單文字，而上台報告的形式，按照自己分配到的內容來發表，並且讓老

師來督促我們演練、計時發表時間，起初因為還不太熟悉，所以有超過比賽規定的

10 分鐘。後續修正講稿並多演練幾次後，我們將時間控制地剛剛好，而比賽當天，

為了緩解緊張的情緒，在比賽前組員們相約提早抵達參賽地點，並未比賽做最後地

演練，準備以最好的狀態來參加比賽。 
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三、 開會與練習 

在 110 年 11 月初開始為期 30 天的密集開會，討論和完善企劃書，在企劃書訂

稿距離比賽只剩下不到兩個禮拜了。後開始製作簡報並排練口頭報告。起初口頭報

告的狀況十分生澀、不熟練，之後在反覆的練習後開始漸入佳境。初賽的結果出來

後，我們採實體與線上的報告練習，最後並請老師給予我們須修改的建議。最後在

老師的輔導和努力練習後，在線上決賽中把我們的成果完整的呈現給各位評審老師。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2-3-1 線上開會 

圖 2-3-2 實體在研究小間開會 
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圖 2-3-3 線上開會練習 

圖 2-3-4 比賽階段時間圖 
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四、 比賽實況 

（一） 決賽時程 

 時間:2021 年 12 月 27 日、地點: 德明科技大學 

表 2-3-1 決賽時程表 

時間 活動流程 

12 ：30-13 ：30 參與隊伍報到 繳交簡報 

14 ：00-14 ：05 競賽開幕典禮 長官與來賓致詞 

14 ：05-14 ：10 競賽開始 宣讀競賽規則 

14 ：10-14：20 第一組 江南 STYLE 

14：20-14：30 第二組 綠業成蔭，心曠神怡 

14：30-14：40 第三組 慢旅沙城·遇見部落 

14：40-14：50 第四組 大溪哈時代 

14：50-15：00 第五組 什麼！宜蘭是台北的後花園，你家才是後花園 

15：00-15：10 中場休息 10分鐘 

15：10-15：20 第六組 海陸雙拼·漫遊墾丁 

15：10-15：20 第七組 輕旅銀髮動滋動-樂遊阿里山 

15：30-15：40 第八組 新竹 chill嗨嗨 

15：40-15：50 第九組 下班森遊戲 

15：50–16：10 成績計算 

16：10-16：20 評審講評 

16：20-16：30 公佈決賽名次與頒獎 
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（二） 入圍決賽-綠色遊程 

圖 2-3- 5 入圍決賽名單 
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（三） 獲獎名次 

【2021全國大專院校綠色旅遊創意遊程規劃競賽】第五名 

 

圖 2-3- 6 第五名獎狀 
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五、 參賽作品 

（一） 企劃書 
    綠色遊程-江南 STYLE本組參加比賽的企劃書如下，共 19頁，內容包括遊程特

色及行程規劃等。 
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（二） 簡報設計 
    本組參加綠色遊程-江南 STYLE比賽的簡報如下，共 20頁。 
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（三） 簡報講稿 
全體(開場) 

哦哦哦~我們江南 style! 

羅筠 

你們知道為什麼我們叫江南 STYLE 嗎？讓我來告訴大家，因為我們第二天前往

台南最具代表的「台江國家公園」，而我們遊程設定在台南，除了讓遊客深入了解

台江的人文以及歷史，還能實地走訪體驗生態濕地之美，而 S 代表著『聯合國永續

發展目標「S」DGs』，想透過綠色旅遊，讓遊客深入了解 SDGs 所提倡的目標項目，

攜手落實減少對環境的衝擊，以及保護人文自然生態，提高永續意識，T 就是指我

們要帶遊客做的事，旅遊觀光「T」ourism，Y 則是年輕的「Y」outhful，我們第一

天都是透過活絡公共自行車的低碳行程，所以我們的目標客群正是「年輕的

Youthful」大學生，也希望遊客能有著一顆年輕的心，享受綠色遊程的美好與熱血，

而 L 是，生命「L」ife，生命的長短以時間來計算，生命的價值以貢獻來計算，希

望透過綠色旅遊，讓遊客對地球做出貢獻，創造無限的價值，最後 E 是生態旅遊「E」

cotourism。與綠色旅遊類似，一種在自然地區所進行的旅遊形式。我們選在「台江

國家公園」，強調生態保育的觀念，並以永續發展為最終目標。我們江南 STYLE 的

目標客群，包括前面遊程名稱所介紹到的大學生、年輕人之外，也歡迎熱愛綠色議

題的人們來享受綠色旅遊的非凡！ 

三天的交通工具分別為第一天從高雄火車站搭乘台鐵至台南火車站透過租借台

南當地 T-Bike活絡台南車站在地化的深度旅遊，第二、第三天則改成遊覽車。  

人數設定為：20 人，安排小團出發減少環境衝擊，以及疫情期間落實防疫，搭

乘遊覽車避免兩兩坐一起，我們的集合出發地點設在高雄車站，前往本次遊玩景點

台南。 

陳筱彤 

Day1，台南的首站，我們來到水仙宮市場，水仙宮市場在清代就有了，現已有

300 年的歷史，來到此處不妨品嘗看看-麵條王海產麵吧！接下來，我們來到神農街，

為台南市保存完善的老街。此處經創新再造，注入了大量的活力新氣，讓老宅搖身

變為文青小店，因此吸引不少年輕客群！來到古蹟之都，是一定要來赤崁樓走訪巡

禮的吧。赤崁樓於荷治時期興建，為國家第一級古蹟，外有文昌閣，還有國姓爺的

雕像，鎮守著此地赤崁樓的魅力點，就是能帶我們穿越回清代，石像、梁柱及館內
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的歷史文物，皆是歷史的經典。中午我們來到赤崁璽樓，用餐餐廳堅持使用有機食

材來料理，也非常注重環保理念，不提供一次性餐具，落實惜食不浪費原則。下午

我們來到綠色魔法學校，是全球第一座「亞熱帶綠建築教育中心」，台灣第一座的

「零碳建築」，館內介紹了許多綠色知識，如綠色科技，能源生態等…其省水秘密

武器—腳踩式水龍頭，省水率高達 60%以上，在疫情期間還能防止二次汙染。接下

來我們來到台南知事官邸，一樓為文創商店，然而古蹟當然不只有觀賞用途，我們

也安排了導覽解說，期待讓旅客與歷史有更深的連結。晚上我們入住香格里拉，其

環狀景觀設計，風景極佳。此外，飯店為銅級環保標章旅館，推出不提供一次性產

品之環保房優惠方案，鼓勵旅客們用行動支持環境永續。 

袁宏宇 

第二天，這是我們的地圖，以遊覽車的交通方式遊玩台江周邊，第一站我們來

到黑面琵鷺生態展示館，而且是台南第一座「水上屋」在這裡我們可以了解到濕地

環境的重要和以及了解黑面琵鷺的生態。  

中午我們來到離生態展示館不遠的黑琵食堂，這裡的海鮮料理除了價錢公道之

外，而且都非常新鮮且安全無毒，可以讓我們感受到環境保護的重要。下午我們來

到四草綠色隧道，這裡是台灣唯一的水上綠色河道兩側綠意盎然的紅樹林，彷彿置

身於亞馬遜之中，很適合做為生態旅遊的一個景點。 

接下來將會進入我們這次遊程的主軸，來到台江國家公園，一個兼具自然，人

文歷史及傳統產業的生態聖地，這裡的建築採用高腳屋的構造並搭建在魚塭之上，

達成不破壞環境之餘也能融合自然景色的鑽石級綠建築景觀，而其中更是利用在地

的天然資源，例如蚵殼，來當建材，使這裡成為一個非常具有生物多樣性的地方。 

最後我們回到台糖長榮酒店這是一家環保旅店，推出不提供一次性產品之環保

房優惠方案，鼓勵在住宿時落實環保。 

陳筱彤 

DAY3 早上我們來到九品蓮花園區，此處培育的蓮花高達百種，十分美麗。本園

區的特色是:會舉行不同性質主題的活動，如:教育、產業、藝術、科技等等多樣化

的活動，十分特別。中午我們於九品蓮園用餐，其蓮花火鍋，是以在地蓮花熬煮湯

頭十分甘甜，使用餐點的同時，還能觀賞蓮花喔!烏山頭水庫風景區為西拉雅國家風

景區的一部分，是官田區的代表景點，本集水區為青灰泥岩地質，坑谷地形發展就

像珊瑚的形狀，所以水庫也有「珊瑚潭」之美名。在八田與一紀念園區也安排了專
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業導覽，希望旅客能更了解此區歷史文化。最後一站，我們來到，園內生氣蓬勃，

其桃心木最為美麗，百年榕樹下還設有休息處，供民眾休憩放鬆，還能看見小火車

經過，很是愜意。結束行程後，我們會搭乘遊覽車回到高雄，大概在晚餐時間前抵

達。以上是我們三天的行程安排。 

袁宏宇 

雨天備案，我們的雨天備案，小雨並不影響行程，而大雨的話將會採用我們的

雨天備案。第三天的行程因為生態旅遊的部分都位於室外，所以我們換成以人文為

主的國立台灣歷史博物館，十股仁糖文創園區和奇美博物館。 

陳筱彤 

接下來是我們的各項估價項目。交通的部分我們壓得比較低，是因為我們有安

排自行車。總價雙人房:12，531      四人房:10，578 

陳冠亦 

    以下是我們的策略分析。首先在我們的 swot 的分析中，我們的優勢有有永續觀

光搭配人文景點、生態特色等所帶來的豐富體驗且富教育意義。本遊程以較少的 20

人開團能降低對環境的負擔且落實防疫。此外搭配綠色交通工具、吸引環保人士。 

劣勢是交通方式較為勞累且風險高，以及遊客自備的用品攜帶上較為不便，而我們

的機會是，在全球疫情影響下台灣相對控制得當，國內旅遊意願提高。且多為戶外

的大空間活動、降低染疫風險，此外綠色旅遊出團有補助金可降低出團費用。但是

我們的威脅有在疫情影響下許多活動受到限制。以及戶外活動容易受天氣影響。最

後綠色旅遊知名度較低且易被混淆。 

    接下來是 4p 分析產品方面我們以綠色環保搭配文化景點、特色餐食及優質住宿

的的永續觀光旅遊。價格面我們採四人同行一人半價且自備環保用品可獲的環保券

折抵以後遊程的花費。再來通路方面可特過實體門路、網站和 B2B 通路，最後促銷

方面以大眾廣告、公關活動還有社群媒體等等，那以下是我們統整的各景點附近的

醫療資源。 

    綠意盎然 永續台江 以上是我們的報告謝謝大家! 

 

 

  



68 
 

第三章 賽後檢討 

一、 優點 

1. 2021是自行車旅遊年，在綠色遊程中，我們第一天安排當地Ｔ-BIKE，除了可以

活絡當地自行車旅遊外，還切合當年度交通部觀光局所訂定的旅遊主軸。 

2. 在我們的行程安排中，不僅有符合主軸的環保減碳行程，而且還包含了寓教於樂

的教育行程以及富有人文歷史意義的特色景點，此外我們所安排的所有景點都沒

有和其他組相同。 

3. ＰＰＴ設計風格簡潔扼要，圖片以精簡文字搭配講者說明，不會讓評審有視覺疲

勞的感受在觀感上清晰明瞭且讓讀者能快速了解報告的重點。 

 

二、 缺點 

1. 參賽前因時間緊迫，且組員們有各自的規劃安排，時間上無法配合，因此能練習

的時間零零落落，造成台風不夠穩健易緊張，且講稿未背熟。 

2. 參賽的其他組別的簡報，美編上較華麗，相比之下我們的簡報較為陽春。 

3. 客群設定較普遍，與她組相比較無創意，難發想出更有趣的活動行程，也較難吸

引評審目光。 

 

三、 如何改進 

針對以上缺點本組作的改善為: 

1.事前規劃製作時間及多點練習。 

2.多觀摩他人作品，學習美編能力。 

3.閱讀更多旅遊類書籍激發創新、創意能力。 
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四、 評審評語 

1.大學生客群，希望物美價廉，故遊覽車選 40人座即可。 

2.多找切合主題的精緻行程，避免走馬看花，使遊客毫無收穫。 

3.景點安排路線不夠順暢。 

4.我們對綠色旅遊的景點及客群不夠了解，評審點評時提到「會報名綠色旅遊的客

群，都已具備基本環保意識」因此不必過度擔心遊客環保用具準備不足。 

 

五、 改善方式 

1.了解客群所需，安排適切的交通工具規劃。 

2.多安排具專業導覽解說人員之景點。 

3.詢問在地人，安排路線通順的祕密景點。 

4.需更深入了解綠色旅遊知識，避免過度擔心。 
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六、 個人心得 

陳筠芳 

在成立專題小組時，老師推薦我們可以製作比賽類專題，老師提出很多的比賽

項目讓我們挑選，從中我看到了觀光菁英盃遊程比賽，心裡就一直很期待，很想試

試看這個比賽。所以在二年級時，參加了第九屆觀菁盃，很可惜那時我們沒能進決

賽，只獲得了佳作。因為有了這樣的遺憾，再次跟組員討論了專題走向，覺得“失

敗為成功之母”我們已經有了一次失敗的經驗，何嘗不吸取經驗挑戰第二次呢，於

是乎我們決定參加第十屆觀菁盃遊程比賽，因官方規定一組最多為 4 人參賽，而我

們有 5 位組員，所以我們必須分為兩組參賽，並且我也參與兩組的製作與討論及修

習了旅遊與觀光這門課程，為的是更瞭解如何設計出讓遊客買單的行程。還有一個

地方較為惋惜，只有一組進入第十屆觀菁盃決賽，所以我們又繼續找大家感興趣、

較相似的比賽，看到綠色遊程比賽簡章時，準備時間只剩不到一個月，大家一起集

思廣益，且先前有了觀菁盃比賽的經驗，企劃書很快地完成並在時間內寄出，最後

我們也在綠色遊程獲得了第五名的好成績。 

參賽時，我們遇到了許多的難題，例如：沒有遊程設計相關經驗及知識，需花

費較多時間學習及揣摩、開會時間各組員較難互相配合，組員們只能犧牲自己的睡

眠時間加緊製作負責的部分、組內意見分歧，無法顧全每個人的想法，此類的問題

只能採取少數服從多數決等等方法，而在過程中我學到了很多旅遊設計相關的專業

知識，包含遊程規劃的原則及目的、內容元素、時間、餐食、住宿及交通安排等等

相關正確資訊的整理及蒐集。另外企劃、文書及簡報等軟實力皆大幅提升，且更了

解各組員的性格、能力及狀況，在製作本專題企劃書時更能將工作分配精確，也更

知道如何安排製作時間及如何領導團隊。 

在此特別感謝吳米淑老師的耐心教導讓我們受益良多，感謝組員們齊心協力完

成比賽及專題製作，最後也感謝自己的付出才能收穫滿滿。 
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陳筱彤 

在一開始訂定專題的題目時，組員間討論過不少的主題，但意見較為分散，興

趣也不是那麼的大，指導老師也不時的建議我們，可以多參與比賽，組員們都不排

斥，只是剛開始的我們都略有生疏。 

像是：藝知獨秀，是我第一次上台錄製行程解說，因為過度緊張，所以表現不

是那麼好，而這個比賽是多數組員第一次參加旅程比賽，雖然我們盡心的安排每項

行程了，但還是有缺乏的部分，導致花類比賽無緣晉級。 

中間還有過新組員的加入，堅決要往比賽類專題努力我們，依然繼續參加比賽，

加上決賽前後共參加了六次左右的比賽，在疫情之下，多數的活動都因此受限，但

在這部分我們善用了線上討論，因此不影響我們的創作，此方式能讓進度能往前推

進，雖然前後花了數不清的時間在企劃，從篩選地點，到安排適切的行程，確認細

節，組員間分項進行合作，當然也會有不理想，細節不夠好時組員間都會互相幫忙。

江南 STYLE 這個遊程名稱，是我們設計完所有行程後決定的，自己覺得很可愛也十

分切合主題。 

為了能在決賽當日能有更好的呈現，我們提早約了練習，仔細的計時不希望因

為超出比賽規定的時間，而被扣分，當時厚的我們互相為同一件事情而努力的我們，

感覺特別的團結。比賽的順序上，我們剛好就是第一組，因為準備的緩衝時間變少，

看得出大家的緊張程度也變得更多了，不過我們還是完整的練習到準備上台之前。

我負責的部分為行程的景點解說，要將我們安排的重點都推銷出來是最重要的，過

程中的分享幾乎都很順利，音量也有穩定的傳送給觀眾，小遺憾是台風還可以再更

好。 

決賽發表固然不容易，但結束的那刻真的很有成就感，評審講評時建議的吸取、

觀看其他組別也都學習良多，能得到第五名的名次，是大家一起努力的，辛苦細心

指導我們的米淑老師和組員們了。 
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陳冠亦 

我本身對於旅遊相關的科目較有興趣，在大二的分組也選了服務模組。此外也

修了外系旅遊相關的學分學程，也在其中有修到關於遊程設計的相關課程。因此對

於參加遊程設計競賽來做為專題主題的目標可謂是興致勃勃。而在和專題組員們的

討論後，便和組員們分為兩隊一起報名了 2021 年第十屆觀光精英盃全國遊程設計競

賽。 

雖然和其他組員們相比，我有修過遊程設計這方面的相關課程，但當我真的報

名比賽並開始規劃和設計內容之後也是感到手忙腳亂不知如何下手。原來將所學到

的知識實際的去應用出來是一件很困難的事情。但隨著和組員們討論、向指導老師

多多請益之後，也慢慢找到了方向開始撰寫出第一份遊程設計的企劃書， 

並開始和隊員設計 PPT。由於第一次參加這類型的比賽，我和隊員們都很緊張

在最後交稿前的幾小時反反覆覆地確認企劃書上的每個字句、每張圖片。但因為這

次的比賽受疫情影響，是由選手們自行錄製影片簡報寄至官方信箱，因此我們能夠

充足的準備錄製出最完美的報告，不會有太緊張的感覺。到後來在主辦單位以線上

直播來宣布成績和複賽的晉級名額時，我們在餐廳裡七上八下的等待結果，最後看

到有入圍決賽時，心中的大石頭才放了下來。 

進了決賽之後更是挑戰的開始，要練習將企劃書的內容搭配 PPT 於 10 分鐘之內

精簡扼要的報告給評審委員們，從講稿的修改再到和組員間的配合我們花了很多時

間來練習，到了決賽那天也因為疫情影響已 Google meeting的方式線上參賽，但即

使是線上比賽還是讓我很緊張，報告的途中也有失誤並在最後拿到了特優的名次。 

參加了這次的比賽，讓我了解到了何謂「學以致用」以及團隊間分工合作的重

性，在和其他學校的學生們比賽交流也能了解的自身不足的地方例如:設計的創意性、

台風的穩健以及細節上的處理等等。也謝謝指導老師不辭辛勞的帶領我們，能隨時

迅速的解答我們思考上的盲點、給我們許多想不到的意見。也謝謝組員們的共同努

力，讓這些經驗成為我的養分和回憶。 
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袁宏宇 

當初決定參加綠色旅遊創意遊程競賽，是因為觀光菁英盃遊程比賽的比賽剛比

完，成績公布時發現有我在的組並沒有成功進入決賽，再加上時間上的緊迫，種種

考量之下和跟老師討論過後，決定參加綠色旅遊創意遊程競賽。 

在之前參加觀光菁英盃遊程比賽時，由於對我來說是第一次參加這類型的比賽，

發現有很多規畫上和路線上的問題，讓我知道這類競賽並不是那麼容易就可以上手

的，並想著下次比賽一定會做足功課，而機會很快就到來了，就是這個綠色旅遊創

意遊程競賽，當時決定參加這競賽時，對於綠色的資訊並沒有很充足，而從決定參

加到初賽的截止日僅有一個月左右的時間，時間上不是很充裕，所以我當時是一邊

了解綠色一邊跟小組討論來不讓自己拖後腿，但隨著大家的討論和老師的指點後，

做出了一份大家當下覺得很不錯的一份企劃書，並且再交稿前不停的確認每句話，

亦或是每張圖是否有錯。而晉級名單並沒有讓我們失望，成功晉級了。 

而到了決賽當天，我們才知道上場順序原來已經排好了，看了一下表單發現是

第一組，緊張感瞬間加倍，上場前還不斷的練習來讓身體記住等等的內容，就怕上

場時忘詞，準備好後就上場了，過程中組員有些許忘詞，但不影響整體表現，最後

有驚無險的下場，到了公布成績的時候，我們獲得了第五名，而其中評審更是講到

了我們不足，而其中最讓我記得的是評審說旅客既然會參加綠色遊程就表示旅客對

於環保意識具有高度的觀念，因為我們的企劃書中有提到說旅客如果忘記的帶環保

餐具的話我們會幫忙提供，因為評審的這句話讓我了解到真正有心是不會忘記自己

該做的事的，一味的擔心只是徒勞而已。 

經過這次比賽我學習到了很多，除了評審的提點之外，上台的經驗、綠色環保

的意識、團隊合作的默契等等，很感謝指導老師的協助和組員們的努力，才有如此

的收穫。 
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羅筠 

大一時初步找了組員，後續跟老師討論專題的呈現方式，老師建議嘗試用比賽

的方式包裝成專題會比較好上手，我認為這算是先苦後甘。當時老師推薦我們參加

2020 年第九屆觀光精英盃全國遊程設計競賽，從升大二的暑假展開了第一次遊程比

賽的準備，當時對於遊程競賽很茫然，後續跟老師討論後完成了企劃書與簡報，我

們採取帶入一些表演、對話的介紹方式，但因為是第一次接觸，所以當時只獲得佳

作，多虧這次的經驗，更加認識遊程競賽怎麼製作才會更好。 

第一次賽後組員有變動，但老師依舊鼓勵與推薦我們參加 2021 年第十屆觀光精

英盃全國遊程設計競賽，老師認為把過去不好的地方改善，這次競賽一定會更上手，

因為組員有變動，採取分兩組都去比賽。我也從過去比賽中發現，我們太容易鑽牛

角尖把問題變太複雜，幸好有互相討論發現困難點一起溝通解決，讓我們在截止前

順利完成初賽，雖然最後還是佳作，但依舊獲得寶貴的經驗，也和組員磨合了不少。 

因為前兩次都是佳作無法做成比賽類專題，賽後與老師討論，最後大家多數認

為還是比賽類較好，沒多久我在校外競賽的公告發現德明財經科技大學舉辦的 2021

全國大專院校【綠色旅遊創意遊程】競賽，我認為有前兩次的競賽經驗，這次一定

會很順利，而且綠色旅遊競賽初賽只看企劃書，幸虧前面的比賽經驗，即使只剩一

個月的時間準備，在頻繁的開會討論之下，讓我們順利繳交。公布進決賽後，便開

始製作簡報與講稿，我們分工合作一起渡過難關，完成了簡報與個人講稿，我們採

取不表演的正式發表方式，因為是按照公告決賽的排序進行發表，我們被排在第一

個，也因為準備上不夠充足，在發表時緊張到怯場，比賽中最開心的是發表的時間

剛剛好沒有超過，最後我們獲得了第五名的成績。 

很感謝大家堅持比賽到最後，要是沒有經歷過這些比賽，我想我們沒辦法輕易

進決賽，而且比了這麼多次，能了解別組是怎麼呈現遊程競賽的，還能讓組員們更

團結，減少溝通上的問題，從中學到了不少東西，我認為我們的團隊也越來越完整，

才能有獲得決賽的這天，很高興跟大家一起努力到了最後。 
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附錄一 
 
一、 2021 年觀光精英盃全國設計競賽簡章 
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二、 觀精盃參賽證明及獎狀 
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三、 觀精盃比賽影片(參照光碟) 

 
（一） 觀光菁英盃初賽影片 

（二） 觀光菁英盃決賽影片 

  

https://www.youtube.com/embed/alA9iSd0r4Q?feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/5UWb7Wz7Gfo?feature=oembed
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附錄二 
一、 2021 全國大專院校綠色旅遊創意遊程競賽簡章 
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二、 綠色遊程參賽證明及獎狀 
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三、 綠色遊程決賽照片及影片(參照光碟) 

  

https://www.youtube.com/embed/iWhuaxVAaxs?feature=oembed
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專題報告修正要點 

評審老師建議 

1. 你們這組在綠色遊程的比賽當中有選擇 T-bike 做為交通工具，那麼當你們

無法租借到 20輛 T-bike給遊客使用的話。該怎麼辦呢？ 

2. 你們這組在台南選擇了 4到 5星級、價格較貴的飯店入住，在客群方面又是

選擇大學生和年輕人。如此下來費用會提高你們是怎麼想的呢？ 

3. 領隊跟導遊的差別，你們知道嗎？請試著說明看看。 

4. 本篇專題紀錄同學當年參與兩項競賽過程安排與執行方式，拜讀之後，謹

與各位同學以旅遊業從業人員的經驗與角度來分享意見如下。 

其中之一鎖定的主題「花見台灣」，以台灣花卉最富盛名的彰化來作為規畫

方向是再適不過了。如同同學收集資料與分析時就能感受到的，彰化雖然

花卉農⺠的植栽成功享譽全台，唯在觀光上當地提供住宿的能量相對於週

邊的台中市來說是極其不足的，因此併合兩塊區域的行程確為理想，唯個

人認為同樣擁有花卉與自然景觀優勢的南投如能一同納入，相信在旅程的

豐富程度會更上一層樓。在整項企畫的 SWOT與 4P的各方面分析認知清楚，

唯關於威脅方面，中彰投三地的天氣在冬季與早春之季天氣都算穩定。另

外相較於近來彰化實際發生過的白用車流量堵塞與觀光地點導引不易的狀

況來說，熟悉路況的團體大客車更能節省客人們的時間。關於綠色旅遊創

意遊程企劃的部分，以實現綠色環保與兼顧在地特色的方式實行上著實不

易。各位同學的巧思在行程的規畫上考量細緻，唯在初日台南市區利用 T-

BIKE 或電動車時，以現行市內的交通狀況，以及在各個景點駐車時的便利

程度極可能會成為一個難關，可以考慮集中路線至幹道上周圍景點，改以

步行方式，不僅可一邊聽取導遊解說導覽，且可專注於觀賞市景，感受府

城特有的氣氛，而無須分神注意騎行安全，更臻綠色旅遊之所向。最終對

於各位同學在參賽行程規畫的用心能夠深刻感受，以綠色旅行為思考本

質，兼顧行程安全與流暢之處，確信這份發想與努力，在旅遊業界都能夠

成為一個美好的參考範本。 

修正要點 

1. 會改以搭乘公車或者租借遊覽車的方式。 

2. 為了符合綠色遊程，所以我們選擇使路線順暢又不失品質的綠色飯店，提

高旅遊品質，也讓旅客好好的放鬆。 

3. 領隊是帶領旅客去國外玩（ OUTBOUND），導遊是帶領遊客在國內玩

（INBOUND）。 

4. 感謝評審的美評及建議，未來若還有機會，會更加謹慎安排，選擇阻礙最

少的通勤方式。 
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