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壹、受訪家庭簡介 

一、受訪家庭現況 

因現代人對保險意識的抬頭，加上身邊有保險受惠者，進而體認保險對人一生的

重要性，受訪家庭許家4口，開始注意保險的保障是否足夠。受訪者野原爸爸，今年49

歲是位水泥工廠的副廠長，月收入63,000元，他擔心未來若發生須被長期照護時，所需

的照護費用及精神壓力會造成家人極大的負擔，因而重視失能險的保障，除此之外希

望未來每個月能有40,000元的退休金。美芽媽媽，今天45歲是位人力仲介客服、業務，

每個月收入為42,000元，希望為來能有個屬於自己的房子，且每個月40,000元退休金，

享受退休生活。小新哥哥，今年21歲是學生，目標在28歲能時能存到第一桶金100萬。

小葵妹妹，今年9歲，需存教育基金供未來升學使用。  該家庭成員狀況以下表呈現：  

表1家庭成員狀況表 

家庭成員 父親 母親 長子 長女 

姓名 野原爸爸 美芽媽媽 小新哥哥 小葵妹妹 

性別 男 女 男 女 

年齡 49歲 45歲 21歲 9歲 

婚姻狀況 已婚 已婚 未婚 未婚 

家族病史 
目前健康良好 

(無家族病史) 

目前健康良好 

(無家族病史) 

目前健康良好 

(無家族病史) 

目前健康良好 

(無家族病史) 

事業狀況 水泥廠副廠長 
人力仲介客服

業務 
學生 學生 

財務狀況 

1. 活期存款150

萬 

2. 年薪75萬 

3. 名下有1塊土

地，市價約500

萬。 

1.活期存款 110

萬 

2.年薪50萬 

3.無房子 

4.名下1輛豐田

汽車，帳面價

值32萬以及1輛

光陽機車帳面

1.活期存款5萬 

2.每月零用錢

6,000元 

3.名下一輛三陽

機車，帳面價

值55,000元，無

車貸。 

1.活期存款3萬 
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價值32,000元，

無車貸。 

情境 

1. 因 擔心未

來若發生

須被長期

照護時，

所需的照

顧費用及

精神壓力

會造成家

人極大的

負擔。 

2. 希望能在

65 歲時退

休，退休

金每個月4

萬。 

1. 希 望 能 在

65 歲 退 休

， 且 每 個

月有4萬的

退 休 金 ，

來 當 作 自

己 的 養 老

金 ， 不 勞

煩兒女。 

 

1. 還在大學

讀書，希

望 28 歲存

到100萬。 

1. 國 小 就 讀

中 ， 需 準

備 未 來 教

育基金。 

目標 

1. 長期照護規

劃 

2. 醫療實支實

付規劃 

3. 癌症險補強 

4. 退休規劃 

1. 意外險補強 

2. 退休規劃 

3. 買房規劃 

1. 意外險雙實

支規劃 

2. 癌症險規劃 

3. 第一桶金 

1. 醫療實支實

付規劃 

2. 長期照護規

劃 

3. 教育基金 
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二、保險需求目標 

表2家庭成員保險目標 

家庭成員 目前保單況狀 需求目標 個人長期需求目標 

目前保

單占總

收入比

例 

目前保

單占收

入支出

總和的

比例 

野原爸爸 
壽險、癌症險、

醫療險、意外險 

長期照護、

醫療實支實

付、癌症險 

退休規劃（每年存6

萬或利變型壽險） 

14.88% 10.01% 

美芽媽媽 

壽險、癌症險、

醫療險、意外

險、長期看護 

意外險補強 

退休規劃（每年存

10萬或利變型壽

險） 

小新哥哥 

壽險、意外險、

醫療險、長期看

護 

意外險雙實

支、癌症險 
每年存12.5萬 

小葵妹妹 
壽險、癌症險、

醫療險、意外險 

實支實付、

長期照護 
每年存8萬 
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貳、受訪家庭財務狀況 

一、收入支出圖表 

圖1野原家收入支出圓餅圖 
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表3野原家收入支出表 

 

 

 

 

 

  項目 每月平均 年度統計 
佔總收入

比例(年) 

佔收入支

出總和比

例 

收入 

薪資收入 

薪資收入-

爸爸 
63,000 756,000 

85.21% 57.35% 
薪資收入-

媽媽 
42,000 504,000 

獎金收入 

獎金收入-

爸爸 
2,000 24,000 

4.06% 2.73% 
獎金收入-

媽媽 
3,000 36,000 

利息收入 

利息收入-

爸爸 
3,800 45,600 

4.00% 2.69% 

利息收入-

媽媽 
1,000 12,000 

利息收入-

哥哥 
80 960 

利息收入-

妹妹 
50 600 

其他收入 
投資收入-

媽媽 
8,300 99,600 6.74% 4.53% 

 小計 123,230 1,478,760 1 67.31% 
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 項目 每月平均 年度統計 

佔總收入

比例(年) 

佔收入支

出總和比

例 

支出 

生活費

用 

食(伙食費) 15,000 180,000 

27.91% 18.78% 

衣(治裝費) 2,000 24,000 

住(水電、瓦

斯費) 
2,500 30,000 

行(燃料、交

通) 
5,000 60,000 

育(兄弟教育

費用) 
7,892 94,704 

樂(娛樂) 2,000 24,000 

稅與勞

健保費 

所得稅 3,050 36,600 
5.79% 3.90% 

勞健保費 4,084 49,008 

保險費

用 

保險支出-爸

爸 
6,549 78,588 

14.88% 10.01% 

保險支出-媽

媽 
5,725 68,700 

保險支出-哥

哥 
2,739 32,868 

保險支出-妹

妹 
3,319 39,828 

 小計 59,858 718,296 48.57% 32.69% 

年度收支餘額 63,372 760,464   
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二、資產負債概況及緊急預備金 

圖2野原家資產負債表 

表4野原家資產負債表 

資產 

項目 金額 佔總資產比例 佔資產負債總合比例 

活期存款 2,680,000 31.95% 31.47% 

定額還本壽險(已滿

期未領) 
300,000 3.58% 3.52% 

不動產-土地 5,000,000 59.62% 58.71% 

動產-汽車 320,000 3.82% 3.76% 

動產-機車 87,000 1.04% 1.02% 

資產總額 8,387,000 1 98.47% 

 項目 金額 佔總資產比例 佔資產負債總合比例 

負債 保單借款 130,000 1.55% 1.53% 

     

負債總額 130,000 1.55% 1.53% 

 



9 

分析資產、負債項目，以不動產的所占比例為59.62%，資產比例為58.71%，算是

中上，表示野原家的資產累積到的一定的程度，合理分配在房地產和流動性資產上，

流通性及變現性較佳。 

在家庭緊急預備金的部分，如果突然雙方的收入突然中斷，或是收入減少時，會

無法負荷原本的家庭開銷及突發事故所要準備的一筆資金，至少應該準備6個月的固定

支出約35萬。目前來看野原家的流動性資產約為268萬，高於標準值許多，接下來要看

的是野原家的保單狀況。 

 

參、家庭成員保單概況 

一、家庭保障現況彙整表 

表5野原家保障現況彙整表 

成員 種類 壽險 
意外險

(身故) 

意外住

院 

意外實

支實付 

重大疾

病 

癌症

險 
住院醫療 

醫療實

支實付 
備註 

野原爸爸 

商業

保險 
472萬 180萬 

2,000/

日 
0萬 135萬 0萬 3,000/日 0萬  

勞保 
160.3萬註

1 

- - - - - - - 
45,800

*35 

小計 632.3萬 180萬 
2,000/

日 
0萬 135萬 50萬 3,000/日 0萬  

美芽媽媽 

商業

保險 
123萬 100萬 0/日 4.11萬 20萬 16萬 1,500/日 8萬  

勞保 147萬 - - - - - - - 
42,000

*35 

小計 270萬 100萬 0/日 4.11萬 20萬 16萬 1,500/日 8萬  

 

 

 



10 

 

成員 種類 壽險 
意外險

(身故) 

意外住

院 

意外實

支實付 

重大疾

病 

癌症

險 
住院醫療 

醫療實

支實付 
備註 

小新哥哥 

商業

保險 
92萬 90萬 

1,800/

日 
3萬 0萬 0萬 2,000/日 10萬  

勞保 - - - - - - - -  

小計 92萬 90萬 
1,800/

日 
3萬 0萬 0萬 2,000/日 10萬  

小葵妹妹 

商業

保險 
1.35萬 5萬 500/日 3萬 40萬 24萬 2,000/日 4.5萬  

勞保 - - - - - - - -  

小計 1.35萬 5萬 500/日 3萬 40萬 24萬 2,000/日 4.5萬  

註1：勞保普通傷病身故給付 

1.遺屬津貼： 

A. 保險年資合併未滿 1 年者，按其死亡之當月（含）起前 6 個月之平均月投保薪

資， 1 次發給 10 個月遺屬津貼。 

B. 保險年資合併已滿 1 年而未滿 2 年者，按其死亡之當月（含）起前 6 個月之平

均月投保薪資， 1 次發給 20 個月遺屬津貼。 

C. 保險年資合併已滿 2 年者，按其死亡之當月（含）起前 6 個月之平均月投保薪

資， 1 次發給 30 個月遺屬津貼。 

2.喪葬津貼：死亡之當月（含）起前6個月之平均月投保薪資，請領喪葬津貼5個月 
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二、野原爸爸保單現況 

野原爸爸每個月保費支出是6,549元，兩張保單都已滿期不需再繳費 

圖3野原爸爸保單 

圖4野原爸爸綜合投保利益 
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三、 美芽媽媽保單現況 

美芽媽媽每個月保費支出是5,725元 

圖5美芽媽媽保單 

圖6美芽媽媽綜合投保利益 
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四、 小新哥哥保單現況 

小新哥哥每個月保費支出是2,739元 

圖7小新哥哥保單 

圖8小新哥哥綜合投保利益 
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五、 小葵妹妹保單現況 

小葵妹妹每個月保費支出是3,319元 

圖9小葵妹妹保單 

圖10小葵妹妹綜合投保利益 
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肆、保單需求分析與建議 

一、 分析依據 

(一) 理財金三角 

一般個人或家庭“年收入”的財務規劃，

透過『理財金三角』可分配為： 

 60%支付日常生活花費。 

 30%做為投資理財。 

 10%做為風險管理。                                                     圖 11理財金三角 

因野原爸爸和美芽媽媽皆屬於風險中立者，不擅於其他投資理財工具，所以將原

本投資理財30%的一部分轉移至風險管理的部分，就變成日常生活60%，投資理財

20%，風險管理20%，主要是運用保險的低風險特性為主要理財的工具。 

(二) 勞工保險投保薪資分級表 

圖12勞工保險投保薪資分級表 
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野原爸爸 美芽媽媽 

圖13野原爸爸勞保年金給付試算 圖14美芽妹妹勞保年金給付試算 

 

野原爸爸 

 

美芽媽媽 

圖15野原爸爸勞退試算表 圖16美芽媽媽勞退試算表 
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以上為勞退薪資的級距，而野原爸爸的投保薪資等級為18級，由此可知，月投保

薪資為45,800元，美芽媽媽的投保薪資等級為16級，月投保薪資為42,000元而野原爸爸

及美芽媽媽投保年資各為42年及40年，進而換算出野原爸爸及美芽媽媽的已備退休

金，爸爸每個月共有36,921元的退休金，每月離目標退休金差了3,079元，媽媽每個月

共有32,622元的退休金，每月離目標退休金差了7,378元，因此爸、媽的退休金皆需要

做一些規劃。                       

               表6退休金小計               單位:元 

  
老年年金 

給付 
勞退新制 退休小計 目標退休金 

離目標 

退休金差距 

野原爸爸 29,816 7,105 36,921 40,000 -3,079 

美芽媽媽 26,040 6,582 32,622 40,000 -7,378 

 

二、保單需求與建議 

(一)保單需求 

  依照上述保單看出，野原爸爸的實支實付完全沒有，所以需要補足，美芽媽媽則

是希望可以把額度拉高，因為根據最近的報導指出，現行醫療環境大多需要雜費，而

雜費大多屬於自費項目，所以想把額度到10萬以上，小葵妹妹也是要將實支實付額度

拉高到10萬以上。 

圖17住院醫療花費圖 
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  失能險一直是國人近年來在意的

規劃，失能險就是防止未來自己需要

被長期照護時，每個月給失能扶助保

險金，美芽媽媽也注意到了這點，因

此已在兩年前幫自己規劃，並在半年

前也幫小新哥哥規劃了一張，接著只

剩下野原爸爸和小葵妹妹有此缺口，

而失能險該怎麼選擇、額度又該多少

呢？根據圖十八資料指出，請外籍看

護一個月最低至少需要23,000，而如果想請本國籍的當然就需要更高的額度才有辦法。 

 重點 1.失能生活扶助金 1～6級不打折 

 重點 2.豁免保費條件愈寬鬆愈好 

 重點 3.失能生活扶助保險金給付上限愈高愈好 

 重點 4.失能保險金給付額度要高 

 

國人十大死因之首為癌症，所以受訪者

一家人特別重視癌症保障的部分，再加上癌

症現在也不是老人的專利了，有逐漸年輕化

的趨勢，美芽媽媽及小葵妹妹皆已經規劃此

部分，所以本次以野原爸爸、小新哥哥為

主，而額度又需要多少呢？由右圖得知，任

何一種癌症花費基本上一年基本上都需要花

費近百萬得開銷。 

  但由於預算問題，所以將保額控制在50

萬元。 

 

                                                                                                       圖19標靶治療藥物治療 

 

 

圖18看護費用 
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(二)財務目標彙整表 

表7野原家財務目標彙整表 

成員 理財目標 準備年限 
未來目標 

(現值) 

建議規劃

(年) 

預估未來

值 
備註 

爸爸 退休金 17年 48萬/年 

每年存6萬

或利變型

壽險 

67萬/年 

估退休後

至平均年

寧80歲左

右 

媽媽 退休金 21年 48萬/年 

每年存10

萬或利變

型壽險 

73萬/年 

估退休後

至平均年

寧80歲左

右 

哥哥 第一桶金 8年 100萬 
每年存

12.5萬 
14.6萬/年  

妹妹 教育基金 8年 60萬 每年存8萬 8.8萬/年  

備註: 

1.預估未來值以通貨膨脹 2%計算 

2.退休前年度報酬率：5% 

3.退休後年度報酬率：2% 
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(三) 野原爸爸保單需求與建議 

表8野原爸爸建議投保商品表 

被保險人 約別 商品名稱 繳費年期 繳別 保額 應繳保費 

野原爸爸 主約 
台灣人壽好心180照護

終身健康保險 
20年 年繳 100萬元 16,300 

野原爸爸 附約 
台灣人壽新住院醫療

保險附約 
1年 年繳 計畫三 7,083 

野原爸爸 附約 
台灣人壽一年定期防

癌健康保險附約 
1年 年繳 50萬 3,915 

野原爸爸 附約 
台灣人壽一年期癌症

健康保險附約 
1年 年繳 計畫三 4,818 

野原爸爸 附約 

台灣人壽新金關懷豁

免保險費保險附約 A

型 

20年 年繳 15,658 4,512 

合計  36,628 

被保險人 約別 商品名稱 繳費年期 繳別 保額 應繳保費 

野原爸爸 主約 
富邦產物新十全大補

兩全其美專案 
1年 年繳 計畫 A 2,360 

合計  2,360 

野原爸爸新投保保單明細表 

圖20野原爸爸新投保內容 

圖21野原爸爸新投保內容 



21 

野原爸爸增添新保單後總保障內容如下 

圖22野原爸爸新綜合投保利益 

(四) 美芽媽媽保單需求與建議 

表9美芽媽媽建議投保商品表 

被保險人 約別 商品名稱 繳費年期 繳別 保額 應繳保費 

美芽媽媽 主約 
富邦產物新十全大補

兩全其美專案 
1年 年繳 計畫 A 2,360 

合計  2,360 

美芽媽媽新的投保保單明細表 

圖23美芽媽媽新投保內容 
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美芽媽媽增添新保單後總保障內容如下 

圖24美芽媽媽新綜合投保利益 

(五) 小新哥哥保單需求與建議 

表10小新哥哥建議投保商品表 

被保險人 約別 商品名稱 繳費年期 繳別 保額 應繳保費 

小新哥哥 主約 
台灣人壽福滿人生終

身壽險 
20年 年繳 50萬 16,300 

小新哥哥 附約 
台灣人壽一年定期防

癌健康保險附約 
1年 年繳 50萬 3,915 

小新哥哥 附約 
台灣人壽一年期癌症

健康保險附約 
1年 年繳 計畫三 4,818 
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小新哥哥 附約 

台灣人壽新金關懷豁

免保險費保險附約 A

型 

20年 年繳 15,658 4,512 

合計  29,545 

小新哥哥投保保單明細表 

圖25小新哥哥新投保內容 

圖26小新哥哥新投保內容 

小新哥哥增添新保單後總保障內容如下 

圖27小新哥哥新綜合投保利益 
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(六) 小葵妹妹保單需求與建議 

表11小葵妹妹建議投保商品表 

被保險人 約別 商品名稱 繳費年期 繳別 保額 應繳保費 

小葵妹妹 主約 
台灣人壽好心180照護終身

健康保險 
20年 年繳 

100萬

元 
6,900 

小葵妹妹 附約 
台灣人壽新住院醫療保險附

約 
1年 年繳 

計畫

三 
3,769 

小葵妹妹 附約 
台灣人壽新金關懷豁免保險

費保險附約 A型 
20年 年繳 3,731 23 

合計  10,692 

小葵妹妹投保保單明細表 

圖28小葵妹妹新投保內容 

小葵妹妹增添新保單後總保障內容如下 

圖29小葵妹妹新綜合投保利益 
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伍、結論 

一、 規劃後保障提升比較表 

表 12規劃後保障提升比較表 

家庭成員 野原爸爸 美芽媽媽 小新哥哥 小葵妹妹 

保障 
原本 

保障 

新增 

保障 

原本 

保障 

新增 

保障 

原本 

保障 

新增 

保障 

原本 

保障 

新增 

保障 

保險

需求 

壽險 472萬 - 123萬 - 92萬 50萬 1.35萬 - 

意外住

院 
2,000 1,000 - 1,000 1,800 1,000 500 - 

意外實

支實付 
- 5萬 4.11萬 5萬 3萬 5萬 3萬 - 

住院醫

療 
3,000 - 1,500 - 2,000 - 2,000 - 

醫療實

支實付 
- 15萬 8.4萬 - 10萬 - 4.5萬 15萬 

癌症險 - 50萬 16萬 - - 50萬 24萬 - 

失能險

/月 
- 2萬 3萬 - 3萬 - - 2萬 

重大疾

病 
135萬 - 20萬 - - - 40萬 - 

個人

目標 

教育基

金 
- - 

給予建議年存9

萬 

第一桶

金 
- 

給予建議年存

12.5萬 
- 

退休金 給予建議年存6萬 
給予建議年存10

萬 
- - 
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二、 所有的保費支出(年繳) 

圖30所有保費支出(年繳) 

 

 

 

 

表13所有的保費支出(年繳) 

家庭成員 
原本保費

(年) 

原本保費占

收入比例 

新增保費

(年) 

新增保費占

收入比例 

總保費佔家

庭收入比例 

野原爸爸 78,588 5.31% 39,024 2.64% 7.95% 

美芽媽媽 68,700 4.65% 2,360 0.16% 4.81% 

小新哥哥 32,868 2.22% 15,401 1.04% 3.26% 

小葵妹妹 39,828 2.69% 10,692 0.72% 3.42% 

合計 219,984 14.88% 67,477 4.56% 19.44% 

新保單規劃後，未動用暨有資產，原年度收支餘額為760,464元，規劃後年度收支餘額

將為692,987元。 
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三、 野原家財務目標完成 

經過與野原家人共同討論之後，並且進一步瞭解受訪家庭的經濟能力及財務狀況，

經過與野原爸爸及美芽媽媽的談話內容中瞭解出他們對未來的期望，做出最適合每個

人的保單規劃。其需求分為兩部分，第一部分為短期需求，全家人壽險、醫療保險、

意外險，和個別需求保障規劃建議。第二部分為長期需求為，夫妻退休金的規劃及兄

妹的需求目標規劃建議。 

從野原家既有的保單中，檢視出他們目前的保障缺口，由於考量經濟因素後，第

一部分我們規劃出野原爸爸與美芽媽媽醫療、意外和退休生活的保障，而爸爸在長期

照護方面，我們給予他們建議，因爸爸目前還有負債責任較重大，媽媽則是意外險方

面給予建議。哥哥的部份，也加強了意外、癌症方面的保障，妹妹則是增加了長期照

護的部分，因現在還年幼，所以保費較便宜，增加了這些保障後，使得孩子們可以放

心在外打拼，不用擔憂父母，父母也不用擔憂孩子。 

在第二部分的地方，我們解決野原爸爸美芽媽媽的退休金的問題，使野原爸爸和

美芽媽媽的退休金目標達成。在兄妹的需求部分，我們給予哥哥建議每個月存1萬元活

期存款，尚有8年的準備期，則可以到達哥哥第一桶金的目標。而妹妹年紀還小，所以

我們給予妹妹建議，要準備未來教育基金，每年存8萬元，尚有8年的準備期，就可以

達到她的教育基金目標。 
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