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摘 要 

 

教育部擬定大學社會責任計劃，希望大專院校能夠協助地方區域資源

整合，主動發掘在地需求、解決問題，透過在地優勢分工合作，帶動中小

企業及社區文化的創新發展，同時關注台灣大學生社會責任的養成並且凝

聚大學生對區域發展的認同，因此致理科技大學與新北市農業局建立合作

關係，共同推動城市運動新思維的「共植共學共構共享平衡生態圈」計畫，

規劃利用致理校園屋頂進行環境綠化與種植作物示範區-「可食地景生態屋

頂」，不但能創造友善與宜居的城市環境外，並以世界共通的語言「食物」，

開啟與社區鄰里對話空間。 

本文透過 SAP Business One 系統進行致理屋頂農場的內部 E 化管理，

完成了三項作業流程，包括第一，使用 BOM 表與 MRP 物料需求規劃功能

規劃農場所需要的植栽種類與數量，藉此達成農場標準化；第二，使用批

次管理功能將作物入庫，以作為作物來源追蹤及出庫控管之用；最後，除

了將部分收成作物按需求轉倉到「致理未來超市」販售以外，其他的收成

則全數轉給致理師生、新北市板橋區幸福里、建國里的里民志工及老人共

餐公益活動。 

 

 

關鍵字：大學社會責任計劃(USR)、屋頂農場、SAP B1 系統、物料需求規

劃、批次管理 
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第一章 緒論 

 

第一節 應用動機與背景 

 

近年來，因都市規模擴大，人口增加，公共建設蓬勃發展，使得土地

日漸減少，尤其以農業可用地的減少最為明顯；同時，現今食安問題日益

嚴重，人們也開始注重健康飲食，對於蔬菜的種植方式更為重視，因此在

都市興起一股大樓屋頂上有機農作物種植的風潮，不但能綠化環境，還能

體驗農村栽種樂趣。 

教育部自 106 年啟動「大學社會責任實踐計畫」，引導夥伴學校師生組

成計畫與執行團隊，在區域發展上扮演關鍵的地方智庫角色，主動發掘在

地需求、解決問題，透過在地優勢分工合作，協助區域整合，帶動中小企

業及社區文化的創新發展(教育部產學合作資訊網，2016)，因此致理科技大

學創新設計學院向教育部申請了「共植共學共構共享平衡生態圈」計畫並

獲得教育部的補助經費，該計畫運用學校屋頂的空間來栽種有機蔬果，並

且採用跨團隊合作，召集創新設計學院所屬的資管系、多媒體設計系與本

系商務科技管理系師生共同合作，由資管系撰寫屋頂農場植栽苗株的生長

過程記錄 APP 程式；多媒體設計系美化園區；本系則負責屋頂農場的 E 化

管理，而本文乃是本系協助執行此計劃的部分成果。 

致理屋頂農場將空間區塊進行有效分配，規畫了生態農場區、瓜果綠

廊綠牆區、香草花菜園區、爬藤誘蝶區、生態濕地園區、花廊教室區、堆

肥綠層架區等七大區，分別種植不同品種的植物或做為相關用途，並且整

合了新北市板橋區建國里和幸福里兩區的里民與校內師生，採取共同合作
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的植栽方式，營造出一起學習植栽知識，彼此分享栽種樂趣，進而共構出

一種共植共學共享的生態環境。 

 

第二節 應用目的 

 

本文的目的在於利用 SAP Business One 管理致理屋頂農場，包括：建

立標準物料表(BOM-Bill of Materials)表與使用 MRP物料需求規劃功能以規

劃植物的栽種種類與數量；使用批次管理功能以控管苗株與收成作物的進

出貨數量、確實記錄作物的栽種日期與來源；並且將收成的作物移轉分配

給各單位使用，以確保作物能按照「共植共學共構共享平衡生態圈」計畫

執行。 

致理屋頂農場所有的栽種過程會拍成短片放到雲端網路，所收成的成

熟可食作物的計畫分配比例為，80%使用在老人供餐以及里民自行帶回，

剩餘的 20%使用在「致理未來超市」與校內參與的師生們。在未來超市販

賣這些作物時，會搭配 QR code 讓採買人使用手機掃瞄，讓消費者可以清

楚了解栽種過程，以及「共植共學共構共享平衡生態圈」計畫的有機植栽

理念。 
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第二章 文獻探討 

 

第一節 大學社會責任實踐計畫 

 

「大學社會責任(University Social Responsibility, USR)」，是指強化大專

校院與區域連結合作，實踐大學社會責任，培育對在地發展能創造價值的

大學生，藉由學習的過程，也讓大學生感受到「被社區需要」，凝聚對區域

發展的認同。本計畫未來需中央部會、地方政府、產業聚落公協會、社區

團體、大專校院共同合作，創造符合在地城鄉、產業及文化發展的創新價

值。 

大學社會責任實踐計畫將以技專校院與產業公協會合作的經驗為基礎，

結合一般大學對人文及社會的研究與關懷，透過分區聯盟的型式，串聯起

全臺 87 所技專校院、71 所大學，以「在地連結．區域合作．社會創新」為

願景，採取具體實踐行動，達成四大核心任務：一、強化區域產學鏈結，

協助在地產業發展與升級；二、連結區域學校資源，協助城鄉教育發展；

三、整合部會與地方政府資源，挹注在地發展；四、落實大學社會責任，

推動師生社會創新。（在地連結．區域合作．社會創新-啟動「大學在地實

踐聯盟」，2016） 

 

第二節 屋頂農場 

 

屋頂農場行之有年，例如:技嘉科技公司、台北科技大學、台灣大學、

台灣師範大學、集合型住宅也都有屋頂農場，這是希望將都市叢林還給自
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然，大樓的屋頂在農場建置前，像是一塊吸熱的鐵板，完工後則像是一塊

大型海綿，除減緩都市熱島效應外，在自然環境及人文活動方面也展現卓

越成效(技嘉公司網站，2017 檢索)。一般而言，每個屋頂農場都追求生態

環境平衡與永續運作，希望達到自然與人的互動。 

屋頂農場有以下幾點的好處，好處一是「隔熱降溫，冬暖夏涼」；好處

二是「保留雨水，降低下水道負荷量」；好處三是「吸收二氧化碳，植物吸

碳才能長大」；好處四是「種菜、園藝，減少食物里程」；而最大的好處是

「創造出生物渴望的生態跳島」。而屋頂農場的種類包括四種(綠屋頂 Green 

Roof 空中花園不是夢，2017 檢索)，第一種是「薄層式綠屋頂」，其設計特

點為重量較輕，較不會造成建築結構的負擔；第二種是「盆栽式綠屋頂」，

其設計特點為盆栽與相關材料容易購買，可自行施工；第三種是「庭園式

屋頂」，其設計特點為植物種類多，可營造出整體性，並需要專業者設計規

劃；第四種是「自然生態綠屋頂」，其設計特點為必須在天時、地利、人和

的配合狀況下自然形成，並且所有者要與樹木有極佳情感才可達成；而我

們致理的屋頂農場則是採用薄層式綠屋頂。 

 

第三節 SAP B1 系統 

 

針對中小型企業以及大型企業分支機構業務管理的要求，以及企業對

資訊化投入的預期，滿足這類企業要求的解決方案必須靈活、易於實施，

並有良好的拓展性，可以滿足企業業務及管理持續發展的要求、有效保護

企業的投資。由於中小型企業資訊支出預算有限，且對虧損與營利的敏感

程度遠大於大企業，因此更加期望從所使用的 E 化系統中受益，進而提高

企業營運效率、降低成本。而 SAP Business One 可以解決 E 化管理的問題，
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B1 的功能模組包含帳務、銷售、採購、庫存、銀行、客戶關係管理、生產

裝配和成本模組(薛玉品，2014)。其特色為滿足本土化要求、具備開放的介

面、友好的用戶介面、各種 BOM 建立、序號管理、批次管理、成本中心、

利潤中心、資源項目管理、線上警報、審批等功能、強大的報表分析工具、

與 Microsoft Office 工具靈活整合與實用的顧戶關係管理功能，本文採用的

版本為 SAP B1 9.2 PL08，所應用的系統功能包含有，標準 BOM 表建立、

MRP 物料需求規劃、批次管理與資源項目管理等。 

 

第四節 農場 E 化批次管理 

 

致理屋頂農場第一次植栽，由於在生長過程中會有蟲害及氣候影響的

損耗，會再有第二次的補強整理，到最後生長完成的作物收成，屋頂農場

是一個自然生長的環境，也因生長週期的不同，以及每次植栽種植及收成

時間不同，所以我們運用 SAP 系統的批次功能去管理。 

批次管理集成於 SAP 系統的所有模塊中，它支持原材料採購、產品生

產、成品質檢、銷售等整個業務鏈的運作。啟用批次管理後，對於任何的

貨物移動，如收貨、發貨、轉倉記賬等，必須針對批次進行。SAP 系統中

的批次管理包括以下功能：(孫靈麗、史雅琴、徐 斌、劉廣川，2010) 

(1)批次主檔記錄。用於記錄批次的屬性，如生產日期、收貨日期、供

應商批次等信息。 

(2)批次特性／批次分類記錄。對於不包含在批次主檔中的信息，可以

通過批次特性／批次分類記錄，如有效成分、質量、其他規格等。批次特

性用於描述批次特定的物理特性、化學成分等相關屬性。批次特性值可以
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為數字、文字、日期等多種格式，也可以為單一值、多項值或者範圍值，

不同的批次具有不同的特性值。批次特性與物料通過批次分類進行關聯，

在批次分類中定義批次特性，並將批次分類分配到對象(物料)。 

(3)批次狀態管理。批次狀態包括非限制使用狀態和限制使用狀態。啟

動批次狀態管理以後，可以控制批次原物料或成品是否可用。通過批次狀

態的管理，可以鎖定有問題的批次原物料或成品，有效避免它們再次進行

生產投料或者出庫，衍生出後續更多的問題產生。 

綜上所述，當某個物料或成品有存儲期限時，或需要對每一批的物料

或成品進行追踪控制時，可以考慮應用 SAP 的批次管理功能。 

 

第三章 個案說明 

 

第一節 產品相關概況 

 

致理屋頂農場分成七個植物區，包括 1.生態農場區、2.瓜果綠廊綠牆區、

3.香草花菜園區、4.爬藤誘蝶區、5.生態濕地園區、6.花廊教室區、7.堆肥綠

層架區等七大區，本文主要是針對生態農場區進行 E 化管理，生態農場區

可分成大區 A、大區 B、大區 C 跟大區學生，將參與種植者平均分到不同

區塊中種植，前三個大區裡都會有四個薄層區，但是大區 A 中的一個薄層

區做為觀賞植物栽種區，所以只有三個薄層區用來種植作物，而大區學生

只有兩個薄層區，總共十三個薄層區種植作物，每個薄層區均可種植不同

蔬果，平面規劃圖如下圖所示。 
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圖 3-1-1 屋頂農場規畫圖 

 

圖 3-1-2 致理科大可食地景生態屋頂 
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第二節 個案應用 ERP 前主要問題說明 

 

在導入 SAP Business One 的系統前，有以下的問題，第一，屋頂農場

志工們種植時，計畫專案人員並無法精確統計每一次種植的數量，導致各

區栽種數量分配規劃不均，除此之外，種植階段更替或補強整理植栽時，

無法快速向供應商採購適合種植的各種苗株數量；第二，為了農場的永續

運作確實記錄作物來源有其必要，而且當作物在種植或食用時發生問題必

須能夠追蹤其來源，目前使用人工記錄資料繁多，無法有效率達成以上目

的；第三，作物收成後也無良好的分配，導致流向志工、未來超市及老人

共餐之用的各項蔬菜使用情形難以掌握。 

 

第四章 個案情境實作成果 

 

第一節 情境一 建立屋頂生態區分區管理 

 

首先將農場做區域規劃，再依序建立作物品項及參與植栽人員的資料，

建立屋頂農場的 BOM 表，產生物料清單報表，接著進行 MRP 物料需求規

劃，系統將依據 BOM 表自動規劃出薄層區生產工單與各種苗株建議採購

單，用以預備足夠的苗株數量提供參與者栽種。 

  



9 
 

 

圖 4-1-1 屋頂農場標準 BOM 建立暨物料需求規劃流程圖 

 

第二節 情境二 利用批次管理解決廠商進貨問題 

 

利用批次管理，建立批號管理三個供應商給的苗株數量，並且可以管

理倉庫進貨的數量，以利管理致理屋頂農場倉庫進貨苗株的數量。 

利用批次管理解決廠商進貨問題流程圖

致理倉庫
未來超市、致理科大、幸福里、建國

理

階
段

START 觀察生產狀態 收成 成株入庫

批次號碼交易

報表
倉庫存貨報表

END

Yes

 

圖 4-2-1 利批次管理解決廠商進貨問題流程圖 
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第三節 情境三 使用轉倉功能分配物件 

 

我們從工單的狀態可觀察出庫存調撥的數量，狀態已核發視為已栽種，

14 Days 後，由手機 APP 觀察生產狀態；若可以收成，則進行轉倉作業，

轉入「致理未來超市」視為蔬菜收成，但不進行發料及工單完工回報，執

行發料作業，則會消耗 8 種蔬菜的數量，將造成最後無庫存量可執行下一

個收成轉倉的作業流程。 

如果由志工自行帶回，要先到項目清單查看庫存的數量，並建立生產

工單，狀態為已核發，後執行發料作業，但不進行完工回報，進行庫存調

撥給里民的系統操作時可於生產工單畫面，按右鍵進行原料轉倉，即可達

到 E 化轉倉的效果，再根據移轉請求產生生產訂單，之後便可到倉庫存貨

報表查看庫存變化的數量。 

 

圖 4-3-1 利用轉倉功能確實分配植栽的收成流程圖 
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第四節 情境一 畫面擷取與說明 

 

下圖是由 SAP Business One ERP 系統的 BOM(物料清單)表所產生的關

係地圖，由屋頂農場分成 7 個植物區(生態農場區、香草花菜園區等 7 區)，

實線代表主檔資料對應到的物料表，虛線則代表物料表的內容，以生態農

場區的 BOM 表為例，內容包含蔬菜項目與直接人工資源兩類型的資料，

蔬菜項目有大陸妹菜、甘藍菜、韭菜、花椰菜、蔥、蘿蔓、萵苣、奶油萵

苣；直接人工資源有幸福里里民、建國里里民、致理教職員工，生態農場

區再細分成大區 A 大區 B 大區 C 和大區學生，除了大區學生區只有 2 個薄

層區外，其餘每個大區裡面都會有 4 個薄層區，但因為大區 A 中有一薄層

區種植觀賞類植物，所以只有三個薄層區可種植農作物，每個薄層區包括

上述的 8 種蔬菜項目以及 3 類不同的種植者一起合作種植並共享成果。 

 

圖 4-4-1 屋頂農場生態農場區 BOM 關係地圖 

如圖為屋頂農場往下分支的組織結構圖，從 F000 屋頂農場往下分支出

七種不同園區，此圖以生態農場區來做說明，生態農場區往下可再細分大

區 A、大區 B、大區 C、大區學生，每大區的薄層區裡所種植的植物種類

及數量都是一樣，以大區 A 來說，往下分支出薄層區，資源項目有幸福里
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和建國里里民及致理志工，因此薄層區包括 8 種作物與三項的資源，並以

此區為範本去標準化其他大區。 

 

圖 4-4-2 屋頂農場 BOM 結構圖 

下圖為 F 棟屋頂農場所分支出來各區的物料表，可看到編號由 F100 往

下依序建立。 

 

圖 4-4-3 建立屋頂農場各區物料表 
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下圖為 F100 生態農場區包含 F101 大區 A、F102 大區 B、F103 大區 C、

F104 大區學生。 

 

圖 4-4-4 建立各植物區分區物料表 

下圖為生態農場區裡的 F101 大區 A 包含的里民人數物料表，將志工

里民視為資源項目，包括 3 個 F191 薄層區、7 位 p01 幸福里里民、4 位 p02

建國里里民、10 位 p03 致理教職員工。 

 

圖 4-4-5 建立各區分配之里民人數物料表 

下圖為每個薄層區裡所種植的各植物數量物料表，F191 為例有 A0001

大陸妹菜 32 株、A0002 甘藍菜 20 株、A0003 韭菜 32 株、A0004 花椰菜 20

株、A0005 蔥 32 株、A0006 蘿蔓 32 株、A0007 萵苣 32 株、A0008 牛奶萵

苣 32 株，並以此標準化其他大區。 
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圖 4-4-6 建立各薄層區各植物分配數量物料表 

下圖為屋頂農場生態農場區建立後所展開的物料表報表，可看出各區

所建立的植物數量，大區 A 有三個薄層區，大區 B 及 C 各有四個薄層區，

數量皆是 F191 單個薄層區的倍量。 

 

圖 4-4-7 建立屋頂農場之物料表報表 
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使用生態農場區裡所有大區的銷售訂單，以建立各作物的承約量，做

為驅動系統的 MRP 功能，規劃整個生態農場區所需的作物苗株數量。 

 

圖 4-4-8 大區 A 的銷售訂單 

銷售訂單後，執行 MRP 精靈物料需求規劃。 

 

圖 4-4-9 執行 MRP 精靈 

方案選擇建立新方案，名稱為 F100 生態農場區。 

 

圖 4-4-10 MRP 精靈之方案選擇 
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方案明細裡面要打預計結束日期。 

 

圖 4-4-11MRP 精靈之方案明細 

下圖的建議欄位須點選採購單，而不是要採購請求，因為之前就已分

配好各植物的數量，所以不須採購請求，直接規劃數量。 

 

圖 4-4-12MRP 物料需求規劃建議項目 
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從MRP執行後的結果可看出各蔬菜的數量，因為總共有 13個薄層區，

每個薄層區裡所種植的蔬果種類都不一樣但數量都一樣，以大陸妹菜為例，

13 個薄層區乘上大陸妹菜每個薄層區的數量 32 株，所以數量為 416 株。 

 

圖 4-4-13MRP 物料需求規劃執行結果 

從訂單建議可看出各類蔬菜的供應商，而每種蔬菜均為採購單。 

 

圖 4-4-14 訂單建議 
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第五節 情境二 畫面擷取與說明 

 

可從採購單看出 3 個不同的供應商所分配的 3 種不同的植物，供應商

為新北市環保局。 

 

圖 4-5-1 向供應商「新北市環保局」採買的採購單 

可從採購單看出 3 個不同的供應商所分配的 3 種不同的植物，供應商

為菜苗八。 

 

圖 4-5-2 向供應商「菜苗八」採買的採購單 
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可從採購單看出 3 個不同的供應商所分配的 2 種不同的植物，供應商

為 PCHOME 網路商城。 

 

圖 4-5-3 向供應商「PCHOME」網路商城採買的採購單 

如圖為採購之後進行收貨。 

 

圖 4-5-4 新北市環保局的收貨採購單 

設定各植物批次號碼，為新北市環保局所供應出來的 3 種植物，號碼

從 a 開始編排，編碼設定為當天進貨日期，加四碼的序號。 

 

圖 4-5-5 設定植物批次號碼 
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設定各植物批次號碼，為菜苗八所供應出來的 3 種植物，號碼從 b 開

始編排，編碼設定為當天進貨日期，加四碼的序號。 

 

圖 4-5-6 設定植物批次號碼 

設定各植物批次號碼，為 PCHOME 所供應出來的 2 種植物，號碼從 c

開始編排，編碼設定為當天進貨日期，加四碼的序號。 

 

圖 4-5-7 設定植物批次號碼 
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從批次號碼交易報表可查出各種蔬果的批號及進貨的數量。 

 

圖 4-5-8 批次號碼交易報表 

從倉庫存貨報表可看出各倉庫植物的庫可用量。 

 

圖 4-5-9 倉庫存貨報表 

批次管理狀態已鎖住是表示出現農損，所以我們將此批有問題的作物

鎖住之後，做後續處理，以防止此批作物被轉出使用。 

 

圖 4-5-10 使用批次管理功能鎖住有問題的作物 
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第六節 情境三 畫面擷取與說明 

 

下圖為致理屋頂農場的倉庫清單，包括倉庫 01 致理農場、倉庫 02 致

理教職員生、倉庫 03 未來超市、倉庫 04 里民志工與倉庫 05 老人共餐等共

五個倉庫。 

 

圖 4-6-1 致理農場倉庫清單 

從倉庫存貨報表可看出各倉庫的庫存數量，成熟之後的作物會存放在

倉庫 01 致理農場，再利用庫存調撥功能，由倉庫 01(致理農場)調撥至倉庫

03(未來超市)。 

 

圖 4-6-2 倉庫調撥作業前的倉庫狀態 
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圖 4-6-3 倉庫調撥作物庫存至未來超市 

執行調撥作業後的 01 倉減少 03 倉增加。 

 

圖 4-6-4 倉庫調撥作業後的倉庫狀態 
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由於里民可以從農場取回所有種類的作物，所以如下圖我們使用 F191

薄層區的生產訂單以帶出所有種類的作物，再修改各作物要調撥給里民的

數量，最初的計畫開始，到之後的已核發便可視為已栽種，將「倉庫 01」

作物 A0001~A0008 各 100 株轉倉到「倉庫 04」。 

 

圖 4-6-5 庫存調撥前所需的生產訂單(已計劃) 

 

圖 4-6-6 庫存調撥前所需的生產訂單(已核發) 
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進行庫存調撥給里民前，根據移轉請求產生庫存調撥單。 

 

圖 4-6-7 生產訂單後進行庫存調撥請求 

從 01 倉進行庫存調撥至 04 倉，所調撥的植物數量。 

 

圖 4-6-8 倉庫調撥作物庫存至里民倉庫 
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可在批次號碼選擇的地方看出各種植物的批號變化，以 A0008 牛奶萵

苣為例，可看出選定出庫的批號為 C180102001 及其所選數量為 32。 

 

圖 4-6-9 批次號碼選擇 

可從倉庫存貨報表查看各倉庫的蔬果數量。 

 

圖 4-6-10 倉庫存貨報表 
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圖 4-6-11 各作物的存貨狀態 
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第五章 結論 

 

本文探討利用三個不同的情境流程，以利屋頂農場標準 E 化管理，第

一個 E 化作業流程，做生態農場區域規劃，植株種類及數量標準化，第二

個 E 化作業流程是應用批次管理，並以進貨日期編排批號，用以確實記錄

及控管苗株的進貨來源，供貨廠商分別為菜苗八實體店面與網路商城(PC 

home)以及新北市環保局，第三個 E 化作業流程，利用系統調撥功能將收成

的作物提供給志工們和老人共餐公益活動使用，以及轉倉到「致理未來超

市」販售，更能清楚明瞭所分配之數目，並且未來可以以此為標準的規劃

流程範本，延伸到校園其他大樓的屋頂。 

教育部推動大學社會責任實踐計畫（University Social Responsibility, 

USR 計畫），希望帶動大學落實社會責任，由學校的老師帶領學生發掘區域

問題，擬定解決方案再結合在地力量協助解決，讓大學生在過程中可充分

運用自身所學專業，參與並服務，讓各區域居民都能感到大學存在的實質

意義，並透過大學來帶動城鄉發展、促進文化振興、再造社區風華，創造

在地價值。所以致理科技大學創新設計學院以屋頂農場為媒介，透過里民

以及師生合作照顧農作物，同時結合課程中所使用的 SAP Business One 系

統來進行 E 化管理。致理屋頂農場除了達到政府推動的綠能減碳之外，提

供老人共餐一個互相交流的環境，提供他們能走到戶外的契機，防止失智

症的發生，也使我們更能體會到大學存在的實質意義。 
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